HERIBERTO GRIJALVA MONTEVERDE, Rector de la Universidad de Sonora,
en ejercicio de la facultad que me confiere el articulo 25, fraccién IV, de la Ley
Organica de la Universidad de Sonora, asi como en el articulo 26 del Estatuto
General de la misma Institucion, emito los siguientes
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Lineamientos Generales del Servicio de Transporte Colectivo Universitario
TITULO PRIMERO
Disposiciones Generales
Capitulo Unico
Articulo 1. Los presentes lineamientos generales tienen por objeto determinar
las condiciones generales para la prestacién del servicio de transporte por

parte de la Direccion de Infraestructura de la Universidad de Sonora.

Articulo 2. Para los efectos de los presentes lineamientos, se entenderd por:

L. La Universidad: la Universidad de Sonora.
II. Ley Organica: la Ley Numero 4 Orgdnica de la Universidad de
Sonora;

III. Estatuto General: el Estatuto General de la Universidad de Sonora;
IV. Secretario: el Secretario General Administrativo;

V. Direccion: la Direccién de Infraestructura;

VI. Director: el Director de Infraestructura

VII. SIIA: Sistema Integral de Informacion Administrativa

Cuando estos lineamientos generales mencionen a cualquiera de los érganos
de gobierno a que se refiere el articulo 13 de la Ley Organica, a las instancias
de apoyo citadas en el articulo 5 del Estatuto General, o a cualquier otro de los
organos administrativos existentes dentro de la Institucién Educativa,
prescindira de la frase: “de la Universidad de Sonora”.

Articulo 3. Para los efectos de estos lineamientos generales, se entenderd

por:
I Viaje local: todo aquel servicio de transporte prestado a destinos
ubicados a una distancia no mayor de cien kildmetros de la ciudad de
Hermosillo, Sonora;
II. Viaje foraneo: todo aquel servicio de transporte prestado a destinos
ubicados a mas de cien kildmetros de la ciudad de Hermosillo,
Sonora;

III.  Viaticos: todos los gastos correspondientes a la alimentacién vy
hospedaje del operador u operadores designados por la Direccidn,
durante el viaje.

IV. Tiempo extra: el tiempo que se disponga de los servicios del
operador, fuera del horario de 8:00 a 15:00 horas, de los dias
sefialados como habiles por el calendario oficial de la Universidad,
medido en horas.

Articulo 4. El Rector aplicaréd los presentes lineamientos generales por
conducto del Secretario y del Director, en el &mbito de sus respectivas
competencias, sin perjuicio de la intervenciéon que atribuyen las normas
universitarias a otros 6rganos e instancias.

\
X



Lineamientos Generales del Servicio de Transporte Colectivo Universitario

Articulo 5. Lo no previsto en los presentes lineamientos generales, sera
resuelto por un comité que serd encabezado por el Secretario, y que se
integrard con las diferentes instancias participantes en la controversia que se
suscite, segln cada caso.

TITULO SEGUNDO
De la programacion de viajes

Capitulo Primero
Solicitud de viaje

Articulo 6. Todo servicio de transporte debera solicitarse a la Direcciéon por
medio del SIIA cuando menos ocho dias habiles antes de la fecha de salida
para servicios foraneos y cinco dias antes si se trata de servicio local.

El hecho de solicitar un viaje no garantiza que éste sea autorizado, por
lo que el solicitante deberd estar pendiente del aviso de autorizacion o rechazo
del mismo, lo cual la Direccion deberd dar a conocer por medio del SIIA a
mas tardar dos dias habiles después de recibida la solicitud.

Articulo 7. Toda solicitud de servicio deberd contener como minimo los
siguientes datos:

1. Lugar, fecha y hora de salida y de regreso;

II. Destino;

III.  Descripcidn del evento al que se asistira;

Iv. Numero de personas que pretenden viajar;

V. Nombre del profesor responsable o coordinador del viaje;

VI. Nombre y matricula o nimero de empleado, segln el caso, de cada
integrante del grupo solicitante;

VII. Itinerario del viaje;

VIII. Forma en que se cubrirdn los gastos;

IX.  Tratédndose de Sindicatos, la identificacion plena de la cldusula del
Contrato Colectivo de Trabajo que estan haciendo valer;

X. Otros datos que pudieran facilitar la cotizacion del servicio.

Articulo 8. La solicitud deberd ser firmada por el Jefe de Departamento
solicitante o por la persona que tenga la firma autorizada en el SIIA. Los
servicios para transportacién requeridos por los Sindicatos se presentaran para
su posible programacion a la Direccion, después de recabar la autorizacion por
parte de la Direccién de Recursos Humanos.

Articulo 9. Toda solicitud de servicio de transporte de instituciones u
organizaciones externas a la Universidad, deberdn ser dirigidas a Rectoria, y
solo se atenderan al ser turnadas por ésta a la Direccién con la autorizacion
correspondiente



Lineamientos Generales del Servicio de Transporte Colectivo Universitario

Articulo 10. La Direccion prestard el servicio de transporte segun sus
posibilidades, atendiendo al nimero de unidades y operadores disponibles.

Articulo 11. En el supuesto de que se presenten dos o mas solicitudes de
servicio de transporte para fechas simultdneas, y no existan unidades de
transporte suficientes para atender todas las solicitudes, la Direccion decidira a
quién se le otorga el servicio, atendiendo a las prioridades expresadas en el

siguiente criterio:

1° Académicas.

2° Culturales.

3° Deportivas.

4° Recreativas.

50. Por compromisos pactados en los Contratos Colectivos de Trabajo

La Direccion se exime de responsabilidad alguna por perjuicios a la unidad
solicitante, derivados de la negacién del servicio.

Capitulo Segundo
Presupuesto de viaje

Articulo 12. Los presupuestos de los servicios autorizados seran elaborados
por la Direccién y entregados en sus propias instalaciones, en un plazo maximo
de dos dias después de haber recibido la solicitud.

Articulo 13. La confirmacion del servicio foraneo y aceptacion del presupuesto
correspondiente por la parte solicitante, debera hacerse del conocimiento de la
Direccion por medio del SIIA, a mas tardar dos dias habiles antes de la fecha

de salida.

Articulo 14. No se programaran servicios de transporte en periodos
vacacionales a excepcion de aquellos que sean autorizados directamente por la
Rectoria o por el Secretario.

Articulo 15. Es obligacion del solicitante del servicio cubrir todos los gastos de
transportacion, contemplados en el presupuesto, que se generen durante el
viaje, en la forma como se detalla en los siguientes incisos:

I. Vidticos (alimentacién y hotel). Deberd entregarse al operador, en
efectivo, en el momento de la salida.

II. Tiempo extra. En los casos en que este concepto sea financiado por la
Universidad, el pago correspondiente debera ser tramitado por el
solicitante una vez concluido el servicio. En otros casos el pago sera en
efectivo una vez terminado el servicio.

III.Combustible, casetas y puentes. Seran cubiertos por el solicitante,
segun se requieran en el desarrollo del viaje.



Lineamientos Generales del Servicio de Transporte Colectivo Universitario

IV.Imprevistos: Sera administrado por el responsable del grupo, y, debera
utilizarse para reparaciones menores que requiera la unidad de
transporte durante el servicio y/o cualquier otro rubro fuera de lo
presupuestado.

Capitulo Tercero
Cancelaciones

Articulo 16. En caso de cancelacion del servicio por parte del solicitante, éste
debera hacerlo por escrito ante la Direccién, cuando menos veinticuatro horas
antes de la fecha de salida programada, indicando los motivos de la
cancelacién.

Articulo 17. La Direccion se reserva el derecho de cancelacién de los servicios
cuando se presenten fallas mecdnicas en la unidad programada,
perturbaciones atmosféricas u otros eventos que pudieran poner en peligro la
integridad de las personas viajantes, lo cual se notificaréa en el menor tiempo
posible.

TITULO TERCERO
De las obligaciones

Capitulo Primero
Obligaciones de los usuarios

Articulo 18. La maxima autoridad en lo referente al viaje, serd el profesor
encargado del grupo. Tratandose de viajes donde asistan dos o mas
profesores, se debera designar sélo a uno de ellos como el responsable del
grupo, lo cual debe quedar asentado en la solicitud misma. En el caso de que
los usuarios del servicio sean de una dependencia administrativa, se debera
designar a una persona responsable del grupo.

Articulo 19. Si durante el desarrollo de un viaje ocurriese un accidente a
cualquiera de los participantes, la persona responsable deberd tomar las
medidas necesarias para que se le brinden los primeros auxilios, procurdndole
ademas una atencién médica adecuada al o los accidentados, a la brevedad
posible. Asimismo deberd informar, en cuanto le sea posible, dicha situacién a
la Direccion, para que ésta lo haga del conocimiento de los familiares de la
persona accidentada y de las compafiias aseguradoras referidas en las pdlizas,
ya sea del vehiculo del transporte involucrado, y si aplicara, del seguro de vida
colectivo, para que realicen las gestiones legales correspondientes.

Articulo 20. Es obligacién de la parte solicitante, contratar un seguro de vida
colectivo, para profesores, alumnos y operadores participantes en los servicios
foraneos. Se debera entregar copia de la pdliza a la Direccién, por lo menos un
dia habil antes de la fecha de salida.
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Articulo 21. En el caso de viajes al extranjero, es obligacion de la parte
solicitante cubrir el costo del seguro contra dafios a terceros. No se autorizard
viaje alguno si no se cuenta con el documento sefialado, debiéndose entregar
copia de la pdliza a la Direccion, por lo menos un dia habil antes de la fecha de
salida.

Articulo 22. Queda estrictamente prohibido abordar las unidades bajo el
efecto de bebidas embriagantes, o cualquier otro tipo de sustancias o drogas
cuyo uso sea ilegal, asi como también ingerirlos o consumirlos dentro de la
unidad.

Articulo 23. Es obligacion de los integrantes del grupo de viaje, como la de
los choferes, respetar la integridad fisica y moral de todos los pasajeros.

Articulo 24. Cuando se prolongue el viaje por caso fortuito o fuerza mayor,
imputable o no a los usuarios, corresponderda a éstos cubrir sus gastos
personales que se ocasionen por tal situacion.

Articulo 25. Es obligacion del responsable del grupo reportar ante la
Direccidn, por escrito, cualquier anomalia en el servicio otorgado, a mas tardar
tres dias habiles posteriores a la fecha de llegada. De no ser asi, se
considerara que el servicio se dio a satisfaccién de los usuarios.

Capitulo Segundo
Obligaciones de los operadores

Articulo 26. En viajes en que se asignen dos operadores, la Direccion
designara a un operador responsable y un auxiliar, cuyos nombres y nivel de
responsabilidad se debera registrar al menos 24 horas antes de la salida en el
SIIA. El operador responsable sera la maxima autoridad en todo lo referente a
la unidad de transporte.

Articulo 27. Es obligacion de todos los operadores, portar el uniforme vy
credencial vigente que los acredite como empleados de la Universidad de
Sonora, durante los servicios.

Articulo 28. Corresponde al operador responsable constatar que se cumplan
los requisitos minimos de seguridad en la unidad de transporte a utilizar, asi
como verificar que se cuente con la documentacion necesaria del vehiculo y un
botiquin de primeros auxilios antes de salir.

Articulo 29. Queda establecido que en ningln tipo de servicio de transporte,
el numero de pasajeros no debera exceder la capacidad de la unidad. Cualquier
percance o consecuencia derivada de la no observacion de esta regla, sera
responsabilidad directa del operador responsable.
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Lineamientos Generales del Servicio de Transporte Colectivo Universitario

Articulo 30. Queda estrictamente prohibido a los operadores de autobuses de
linea, transitar por rutas o caminos que carezcan de pavimento. Asi mismo si
la ruta originalmente planeada no se pude acceder por cualquier circunstancia
y tomar la ruta alterna disponible podria significar algin riesgo para los
pasajeros o para la unidad, el chofer deberd de suspender el viaje.

Articulo 31. Es obligacion del chofer de la unidad reportar por escrito a la
Direccion, cualquier conducta andmala de los usuarios, asi como cualquier falla
de la unidad, al dia habil siguiente de la fecha de regreso.

Capitulo Tercero
Obligaciones Institucionales

Articulo 32. Es responsabilidad de la Direccién proporcionar, con la
oportunidad debida, los mantenimientos preventivos y correctivos que las
unidades de transporte requieran.

Articulo 33. Es obligacién de la Universidad, mediante las instancias a que
corresponda, mantener vigentes los documentos legales que acrediten, tanto a
los operadores como a los vehiculos, ante las autoridades para hacer uso de
las vias terrestres de comunicacion estatales y federales.

TITULO CUARTO
Del desarrollo de viajes

Capitulo Unico
Generales

Articulo 34 Todos los integrantes del grupo, al igual que los operadores,
deberan estar en el punto de partida pactado, al menos media hora antes de la
hora de salida.

Articulo 35. Es obligaciéon del responsable del grupo de pasajeros no permitir
abordar a las unidades de transporte a personas que no hayan sido registradas
en la solicitud.

Articulo 36. Durante la realizacién del servicio, los usuarios deberan
sujetarse al itinerario programado, excepto en casos especiales en los que,
conservando el objetivo central del viaje y sin afectar los intereses
institucionales, estén de acuerdo el responsable del grupo y el operador u
operadores en los diferentes aspectos, incluido el de algun posible ajuste
presupuestal, respetando en todo caso la fecha de retorno programada.

Si por lo expresado en el parrafo anterior existiese la necesidad de prolongar
los dias de viaje, el operador deberd consultar via telefénica a la Direccidon
antes de tomar una decision.
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Articulo 37. En caso de que se ocasionen dafios a la unidad por cualquier
causa en que hayan intervenido los usuarios, los gastos de reparacién correran
por cuenta de los mismos, sin menoscabo de la aplicacién de las sanciones a
que se hagan acreedores con base en los reglamentos respectivos.

Articulo 38. La Direccidn tiene la obligacién y el derecho de aplicar y/o hacer
aplicar las sanciones conforme a la Ley Orgdnica y otros ordenamientos de la
Universidad, en los siguientes casos:

I. Cuando algun usuario sea sorprendido ingiriendo bebidas alcohdlicas
0 sustancias prohibidas dentro de la unidad de transporte.
II. Cuando algun usuario de transporte sea sorprendido causando dafio

0 destruccion a las unidades y bienes propiedad de la Universidad.
ITI.  Cuando se sorprenda a alguien trasladando o consumiendo drogas en
el vehiculo, en cuyo caso ademds se dard aviso a las autoridades

competentes.

Iv. Cuando la unidad haya sido utilizada para fines distintos a los cuales
fueron solicitados.

V. Cualquier otro caso que ponga en peligro la integridad moral o
patrimonial de la Universidad y de los usuarios.

TRANSITORIOS

Primero. Los presentes lineamientos generales entrardn en vigor a partir del
dia 14 de agosto de 2014, debiéndose difundir para su conocimiento en la
pagina de internet de la Universidad de Sonora.

Segundo. Los servicios de transporte locales o fordneos ya autorizados o que
se encuentren en ejecucion en la fecha mencionada en el articulo anterior,
continuaran hasta su término o regreso de acuerdo a lo ya pactado. Cualquier
conflicto que se genere durante la realizacién de los mismos, y que sea
reportado por cualquiera de las partes ante la Direccién, serd resuelto de
acuerdo a lo previsto en los presentes generales.

Dado en la Ciudad de Hermosillo, Sonora, México, el dia 17 de Julio
de 2014.

Atentamente
"El saber mis hijos hard mi grandeza”

Dr. Heribert j A erde
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